THOMAS KLEINER

Trainer & Coach

PHILOSOPHIE

»Wenn Leute zusammen Ziele erreichen wollen, wird es im glinstigsten Fall schwierig!”
Thomas Kleiners Trainingsschwerpunkte sind seit Uber 10 Jahren Konfliktmanagement
und professionelle Kommunikation flir Fach- und Fihrungskrafte. Bei Konfliktklarungen in
Teams oder zwischen Abteilungen geht es ihm um I6sungsfokussiertes und nachhaltiges
Vorgehen

Als akkreditierter INSIGHTS MDI©-Coach und -Berater nutzt er dieses praxisbewahrte
psychologische Analyseverfahren, um Kommunikationsprozesse im Flihrungsalltag
effektiv und effizient zu gestalten. Sein Know-how gibt er aber auch gerne an Studenten
weiter: An der FH Trier hat er einen Lehrauftrag fiir Professionelle Rhetorik inne.

EXPERTE FUR

e Konfliktmoderation / Mediation

e Fihrungskrafteentwicklung

e Bereichs-/Teamentwicklung

e Personlichkeitsentwicklung

e Training- und Coaching-on-the-Job

QUALIFIKATIONEN

e Studium Rhetorik/Kommunikationspsychologie (M.A.) Uni Tlbingen
e Wirtschaftsmediator (FH Trier)
o Zertifizierter Kommunikations- und Verhaltenstrainer
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o Zertifizierter DISG-Trainer flir Teamentwicklung

e Zertifizierter Systemischer Business Coach (dvct)

e Akkreditierter INSIGHTS MDI©-Coach und -Berater fiir Team- und
Flhrungskrafteentwicklung

e Certified Project Management Associate, IPMA Level D

BERUFSERFAHRUNG

e Trainer fir Kommunikation und Office-Anwendungen
e Key-Account-Manager fiir den Vertrieb von Dienstleistungen eines
Trainingsunternehmens

e Niederlassungsleiter des Unternehmens (15 feste Mitarbeiter sowie bis zu 30 freie
Trainer)
e Seit 2008 freiberuflicher Trainer und Coach

PERSONLICHES

e Verheiratet, eine Tochter

o Lebt mit seiner Familie in der Kiirbismetropole vor den Toren Stuttgarts:
Rielingshausen

e Motto: Es ist immer einfach, aber nicht immer leicht!

KONTAKT

A Trainerkartell

RingstraRe 69
12205 Berlin-Lichterfelde

. (030) 612 808 802

K9 kleiner@trainerkartell.de



